ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Biztos Dontés Korlatolt Felel6sségu Tarsasag - 2025-01-03
1. Altalanos tajékoztatas

1.1. A Biztos Dontés Korlatolt Felel6sségii Tarsasag (székhely: 2100
Go6dolls, Semmelweis utca 23., cégjegyzékszam: 13-09-210394, addszam:
29028397-2-13, képviseli: Gergely Péter Ugyvezetd, a tovabbiakban:
.rarsasag’ vagy ,Adatkezel$”) a jelen dokumentumban (a tovabbiakban:
,Tajékoztatd”) az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016. aprilis 27-i (EU)
2016/679 rendelete a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivul helyezésérdl
(,GDPR?”), tovabba az informacios onrendelkezési jogrol és
informacidészabadsagrol sz6lé 2011. évi CXII. torvény (,Infotv.”) alapjan az
alabbiakban tajékoztatja a GDPR alkalmazasaban érintetteknek min6sulé
és a Tarsasag szolgaltatasait igénybe vevé személyeket (,Erintett” vagy
,Ugyfél”) a személyes adataikat érint& adatkezelésrél a Tarsaséag Uzleti
tevékenysége soran megvalosulé adatkezeléssel dsszefuggésben.

1.2. A jelen adatvédelmi tajékoztato célja, hogy adatkezel6keént atlathatova
tegyuk a velunk torténé kapcsolatba Iépés soran kovetett adatkezelési
eljarasokat, a természetes személyek személyes adatai kezelésével
o0sszefluggb vedelméhez kapcsolodo elveknek és szabalyoknak a
természetes személyek allampolgarsagatol és lakohelyétdl fuggetlen
ervényesulését. Tarsasagunk alapvet6 célja, hogy minden esetben
tiszteletben tartsa e természetes személyek alapvet6 jogait és
szabadsagait, kulonosen, ami a személyes adataik védelméhez valo
jogukat illeti.

1.3. A Tarsasag mint tippadoé a biztosito intézményekkel kotott megbizasi
szerzOdés alapjan biztositasi szolgaltatas nyujtasanak, ilyen szolgaltatasra
iranyulo szerz6dés megkotésének elbsegitésére iranyuld tevékenységet
végez, amelynek soran a biztositasi intézmeény kockazatara onalléan
kotelezettséget nem vallal, tovabba szerzédést nem Kot.

1.4. Tevékenységunk soran fokozott figyelmet forditunk arra, hogy az
Erintettek tudomasunkra jutott adatait koriiltekintéssel és gondossaggal, a
vonatkozé adatvédelmi jogszabalyoknak és eléirasoknak megfelel6 médon
kezeljuk. Tarsasagunk adatkezelési alapelvei 6sszhangban vannak az
adatvédelem szempontjabdl relevans hatalyos jogszabalyokkal, igy
kilondsen az alabbiakkal:

Infotv.;



2001. évi CVIII. térvény az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok,
valamint az informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes
kérdéseirél (a tovabbiakban: ,Eksztv.”);

GDPR,;
Hpt.,

a pénzforgalmi szolgaltatas nyujtasarol szélé 2009. évi LXXXV. torvény (a
tovabbiakban: ,Pft.”)

a Polgari Torvénykonyvrél szolo 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban:
2PtK.”).

1.5. A jelen Tajékoztatd a Tarsasag tevékenységeivel kapcsolatos
dokumentumaiban foglalt szolgaltatasok soran kezelt adatokra terjed Kki.

1.6. A jelen Tajékoztatét a Tarsasag barmikor, egyoldaluan médosithatja. A
jelen Tajékoztatd a kdzzétételével 1ép hatalyba.

1.7. Adatkezelésnek mindsul a személyes adatokon végzett barmely
muvelet vagy a milveletek 0sszessége, igy a gydjtés, rogzites,
rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés,
betekintés, felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb mddon
torténd hozzaférhetdve tétel utjan, 6sszehangolas vagy 0sszekapcsolas,
korlatozas, torlés, illetve megsemmisités.

1.8. Személyes adatnak minésul barmely meghatarozott (azonositott vagy
azonosithatd) természetes személlyel kapcsolatba hozhat6 adat, az adatbal
levonhatd, az érintettre vonatkozé kovetkeztetés. A személyes adat az
adatkezelés soran mindaddig meg6rzi e min6séget, amig kapcsolata az
erintettel helyreallithatd. A személy kulonosen akkor tekintheto
azonosithatonak, ha 6t - kdzvetlenul vagy kozvetve - név, azonosito jel,
illetéleg egy vagy tobb, fizikai, fiziolégiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis
vagy szocialis azonossagara jellemz6 tényezd alapjan azonositani lehet.

2. Gyiijtott adatok kore, az adatkezelés célja,
jogalapja
Az alabbiakban részletesen rogzitettiik az Ugyfelektdl gydjtott és

felhasznalt személyes adatok kategoriait, valamint az egyes adatkezelések
céljat, jogalapjat és az adatkezelés id6tartamat.

2.1. Honlapon torténoé adatkezelés
2.1.1. Cookiek

A Tarsasag a [a tovabbiakban: ,Weboldal’] jogosultjaként tajekoztatja az
Erintetteket (latogatokat), hogy a Weboldal hasznalata soran a latogatok
eszkozén (szamitogeép, tablet, mobiltelefon) rovid szoveges vagy szamsor



fajlok, un. cookiek (sutik) kertlnek elhelyezésre. A cookiekra vonatkozé
részletes tajékoztatas a/informaciok/cookie szabalyzat oldalon talalhato.

2.1.2. Kalkulatorok hasznalata

A Weboldal kalkulator funkcidival kapcsolatban tajékoztatjuk a latogatokat,
hogy pénzugyi és biztositasi kalkulatorok talalhatok az oldalon.

A latogatok altal megadott személyes adatok (pénzugyi adatok, azaz
jovedelem, haztartas havi nettd 6sszjovedelme, annak egyes elemei,
meglévad hitel adatai, szerepel-e a latogatdé a negativ KHR listan, stb.;
ingatlant érint6 adatok, pl. ingatlanfedezet értéke, meglévé vagy tervezett
gyermekek szamat érint6 adatok, stb., illetéleg biztositas esetén 2.2 pont
szerinti adatok) alapjan a Weboldal automatikusan, emberi beavatkozas
nélkdl szamitasokat végez és megjeleniti a Megbizdk, azaz az egyes
kereskedelmi bankok, illetéleg biztositas esetén a biztositd tarsasagok azon
ajanlatait, amelyek a latogato altal megadott adatoknak megfelelnek. Ugyan
a latogato altal rendelkezésre bocsatott személyes adatok a kozvetlen
azonositast ebben az esetben sem teszik lehetévé, a Tarsasag a GDPR
szerinti profilalkotast végez.

A profilalkotas célja, hogy a Tarsasag a Weboldalon a latogatdé szamara
megfelel6 pénzugyi, illetve biztositasi ajanlatokat jelenitsen meg az utoljara
beallitott keresési adatok alapjan.

Amennyiben a latogatd barmely pénzugyi ajanlatra kattint, atadjuk a
beallitasait az ajanlatot nyujté Megbizonknak, valamint tovabbiranyitjuk a
latogatot a latogato altal kivalasztott ajanlatot tevé Megbizé sajat
weboldalara, amely soran adatkozlés torténik a Megbizo részére, amely
azonban személyes adatokat nem tartalmaz (kizardlag a kivalasztott termék
neve, beallitott hitelosszeg, jovedelem, thm, kamat, torlesztd, futamidd,
O0sszesen visszafizetend6 6sszeg). A Megbizoé sajat weboldalan 6nallé
adatkezelést végez, amelyrdl koteles a latogatot tajékoztatni. Ezt
meghaladdan a latogatd altal megadott adatokat (igy kulonosen weboldalon
tartézkodas ideje, milyen aloldalakat tekintett meg, mikre kattintott, stb) a
Tarsasag fejlesztési és statisztikai célbol kezeli, a Tarsasag jogos érdeke
alapjan.

Tajékoztatjuk a latogatokat, hogy a biztositasi kalkulatorok hasznalata
soran tarsasagunk un. ,tippaddéi” tevékenységet folytat, amely az tgylet
|étrejottét segitd tevekenység és amellyel kapcsolatos adatkezelést jelen
tajékoztatd kulon pontban taglal.

2.2. Tippadoi szolgaltatas nyujtasa

A Tarsasag a tippaddi szolgaltatasa korében az alabbiak szerint kezel
személyes adatokat. A tippaddi szolgaltatas nyujtasa soran az adatkezel6
rendelkezésére allo adatokhoz a Tarsasag ugyvezetdje férhet hozza.


https://biztosdontes.hu/informaciok/cookie_szabalyzat

Tippaddi szolgaltatas nyujtasa

Adatkezelés célja

Biztositasi
termék igénylése

Ugyféllel torténd
kapcsolattartas

Az Ugyfél
igényeinek és
szlikségleteinek
felmérése

A biztositasi
termék
igénylésével
kapcsolatos
Ugyfélre
vonatkozo6
adatoknak a
Megbizok részére
tovabbitasa

Biztositasi
termék igénylése
esetén az

Adatkezeléssel érintett

személyes adatok

Név / E-mail cim /
Telefonszam /
Irdnyitészam /
Megjegyzés rovat
tartalma

Név / E-mail cim /
Telefonszam /
Iranyitoszam /
Megjegyzés rovat
tartalma

Név / E-mail cim /
Telefonszam /
Iranyitoszam /
Megjegyzés rovat
tartalma

Név / E-mail cim /
Telefonszam /
Irdnyitoszam /
Megjegyzés rovat
tartalma

Név / E-mail cim /
Telefonszam /
Irdnyitoszam /

Adatkezelés
jogalapja

Szerz6dés
létrehozasa

Hozzajarulas

Hozzéjarulas

Hozz4jarulas

Az Adatkezeld
jogos érdeke

Adatkezelés
idotartama

A szerzddés
megvaldsuldsat
vagy
meghitsulasat
kovetd 1 évig
vagy az
igényérvényesités
hataridejéig.

Adatkezeléshez
adott
hozzajarulas
visszavonasaig,
de legfeljebb 1
évig vagy az
igényérvényesités
hataridejéig.

Adatkezeléshez
adott
hozzéjéarulas
visszavonasaig,
de legfeljebb 1
évig vagy az
igényérvényesités
hataridejéig.

Adatkezeléshez
adott
hozzéjarulas
visszavonasaig,
de legfeljebb 1
évig vagy az
igényérvényesités
hataridejéig.

A Térsasag
dijazésanak
kézhezvételeig,
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2.3. Marketing tevékenység

A Tarsasag a marketing tevékenységéhez — ide nem értve a honlapon
torténd adatkezeléssel osszefuggd adatkezelési tevékenységet —
kapcsoldéddan az alabbiak szerint kezel személyes adatokat. A marketing
tevékenységen keresztll az adatkezel6 rendelkezéseére allé adatokhoz a
Tarsasag ugyvezetdje férhet hozza.
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re vonatkozo
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3. Adatfeldolgozék, adattovabbitas

3.1. A személyes és kulonleges adatok gyl(jtése, tarolasa, személyes
adatok harmadik fél részére torténé tovabbitasa, valamint az adatkezelés
céljahoz igazodd barmely egyéb adatkezelési tevékenység elvégzésére ugy
kerul sor, hogy ahhoz illetéktelen személyek ne férjenek hozza.

3.2. Tarsasagunk adatkezelésre feljogositott munkavallaléi, illetve
Tarsasagunkkal szerzédéses jogviszonyban allé egyuttmikodé partnerei (a
tovabbiakban ,Adatfeldolgozék™), abban a korben, amely munkajuk
elvégzésehez feltétlenul szikséges, kezelik a jelen Tajékoztatoban
meghatarozott személyes adatokat.

3.3. Az Adatfeldolgozdkkal tarsasagunk adatfeldolgozéi szerz6dést kot, és
részikre a jelen tajékoztatoban foglaltak szerinti célokbdl, a szukséges
adatok kerulnek tovabbitasra. Adatfeldolgozonak mindsul minden kulsé
szolgaltato pl.: IT fejlesztok, felhd szolgaltato, alvallalkozo, aki segit a
szolgaltatas nyujtasaban.

3.4. Az adatok kezelésére, az orszaghataron beluli vagy azon tul talalhato
harmadik fél részére torténd kdzlésére az Erintett kifejezett hozzajaruld
nyilatkozat adasat kovetéen kerul sor, kivéve, ha az adatkezelés jogalapja a
Tarsasag jogos érdeke.

3.5. Adatkezel6 rogziti a 2.3. ponttal 6sszhangban, hogy hirlevélkuldési
szolgaltatas soran adatfeldolgozéként az EDIMA.email Kft. (levelezési
cime: 1075 Budapest, Holl6 utca 3-9/A, 3. em. 10., Az adatfeldolgozo e-
mail cime: hello@edima.hu) jar el, al-adatfeldolgozéi az alabbiak:-
szerverszolgaltato: INTEGRITY Kift. (székhelye: 8000 Székesfehérvar,
Gyetvai utca 6.; cégjegyzékszama: 07-09-003739; adészama: 11115139-2-



07; elérhetbsége: office@integrity.hu); - informatikai rendszerkarbantartasi
szolgaltato: lamIT Informatikai Kft. (székhelye: 1015 Budapest, Batthyany
utca 1. IV. em. 1., cégjegyzékszama: 01-09-308333; adoszama: 12696147-
2-41; elérhet6sége: info@iamit.hu); - masodlagos adatmentések
tarhelyszolgaltaté: Microsoft Ireland Operations Limited - Azure North
Europe/irorszag régié (székhelye: One Microsoft Place, South County
Business Park, Leopardstown, Dublin 18 D18 P521; elérhetdsége:
https://www.microsoft.com/en-ie/contact.aspx).

3.6. Kulféldre torténé adattovabbitas esetén az a harmadik orszag,
amelynek a teruletére a személyes adatokat tovabbitjuk, biztositja a
megfeleld szintl védelmet a személyes adatok kezelése kapcsan.
Kulonleges adatot harmadik személy részére sem irasban, sem szoban
nem tovabbitunk és annak lehet6ségét sem teremtjuk meg, hogy harmadik
személy a kulonleges adatokhoz barmiféle modon hozzaférjen. A kulfoldre
tortén6 adattovabbitassal kapcsolatos informaciok: A Google LLC és
tagvallalatai vallaltak a GDPR-nak valé megfelelést.

4. Adatok biztonsaga

4.1. A személyes és kulonleges adatok biztonsaga érdekében Tarsasagunk
olyan technikai, valamint eljarasi szabalyokat alkalmaz, amelyek
megakadalyozzak az ezen adatokhoz torténd illetéktelen hozzaférést, azok
megvaltoztatasat vagy tovabbitasat, szandékos és véletlenszerl torlését
vagy megsemmisuléseét.

4.2. Ezen tul Tarsasagunk részletes bels6 iranymutatassal rendelkezik az
adatvédelmi rendelkezéseknek valé megfelelés teljesitésehez rendelkezik
az altala kezelt adatok, informacidk biztonsaganak biztositasa érdekében,
amely valamennyi munkavallalonkra nézve kotelez6, és amelyet
valamennyi munkavallalonk ismer és alkalmaz. Tarsasagunk az
adatbazissal és a szerverén tarolt adatokkal kapcsolatosan minden
dvintézkedést megtesz, hogy az Ugyfélre vonatkozé informaciokat
biztonsagos kornyezetben tarolja.

5. Incidenskezelés

5.1. Az adatvédelmi incidens alatt a rendelet értelmében a biztonsag olyan
sérulését ertjuk, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz val6 jogosulatlan
hozzaférést eredményezi.

5.2. Amint Tarsasagunk tudomasara jut az adatvédelmi incidens, azt
indokolatlan késedelem nélkul, és ha lehetséges, legkés6bb 72 oraval
azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenteni
koteles az illetékes felugyeleti hatosagnal.



6. Jogérvényesités

6.1. Kérjuk, hogy a Tarsasagunk adatkezelésével kapcsolatos barmely
panasz, kifogas esetén a fenti eljarasok kezdeményezését megelbzéen,
egyeztetés ceéljabdl forduljanak Tarsasagunkhoz.

6.2. Tarsasagunknal adatvédelmi tisztvisel6 mikodik, akinek elérhetbsége:
[dr. Gresz Orsolya ugyvéd, go@goartelegis.com]

6.3. Az Ugyfélnek az alabbi jogai vannak a személyes adataik kezelésével
kapcsolatban:

6.3.1. Tajékoztatashoz valo jog: az Ugyfél jogosult adatainak kezelésével
kapcsolatban az atlathato tajékoztatasra, informaciora adatainak kezelését,
tovabba az érintetti jogainak gyakorlasara vonatkozo lehetéségeket illetéen.
Tarsasagunk e kotelezettségének a jelen tajékoztatd /adatkezelesi-
tajekoztato linken torténd kozzététele utjan tesz eleget.

6.3.2. Hozzaférési jog: az Ugyfél tajékoztatast kérhet arrél, hogy milyen
adatait, milyen célra, mennyi ideig kezeli tarsasagunk, illetve azok kinek
kerulnek atadasra, illetve az adatok honnan szarmaznak.

6.3.3. Helyesbitéshez val6 jog: ha az Ugyfél adatai valtoznak, vagy
rosszul kerultek rogzitésre, az Ugyfél kérheti adatai helyesbitését, javitasat,
pontositasat.

6.3.4. Torléshez valé jog: a jogszabalyban (GDPR 17. cikk) meghatarozott
esetekben az Ugyfél kérheti, hogy a Tarsasagunk altal kezelt adatai torlésre
keruljenek. Amennyiben a torlési kérelem alapos, ugy az Adatkezel6 a
kérelem beérkezésétdl szamitott 30 napon bell torli az Ugyfél adatait
valamennyi nyilvantartasbol.

6.3.5. Adatkezelés korlatozasahoz val¢ jog: a jogszabalyban
meghatarozott esetekben az Ugyfél kérheti, hogy a Tarsasagunk altal
kezelt adatai kezelése korlatozasra keruljon.

6.3.6. Adathordozhatésaghoz valé jog: az Ugyfél a Tarsasagunkhoz
eljuttatott kérelmével kérheti adatai hordozasat, amely szerint a
jogszabalyban meghatarozott tipusu adatokat Tarsasagunk kiadja az Ugyfél
részere, vagy ilyen kulon kérés és felhatalmazas alapjan kozvetlenul adja at
mas, az Ugyfél altal megjelolt szolgaltatonak. Tarsasagunk a kérelem
elbiralasa és teljesitése soran a jogszabalyban meghatarozottak szerint jar
el, és egy honapon beliil tajékoztatja az Ugyfélt arrol, hogy milyen
intézkedéseket hozott.

6.3.7. Hozzajarulas visszavonasahoz valé jog: azon esetekben, amikor
az adatok kezelésére hozzajarulas alapjan kertl sor, az Ugyfélnek barmikor
joga van a hozzajarulasat visszavonni, amely azonban nem érinti a
hozzajarulas visszavonasat megel6z6 adatkezelés jogszerliségeét.
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6.3.8. Tiltakozashoz valé jog: amennyiben a fentiek alapjan az Ugyfél
valamely adatait tarsasagunk jogos érdeken alapul6 adatkezeléssel kezeli,
az Ugyfél kuldn tiltakozhat ezen jogos érdekbdl térténé adatkezeléssel
szemben. Tiltakozas esetén ezen személyes adatokat nem kezeljuk
tovabb.

6.3.9. Panasztételi jog: amennyiben tarsasagunk adatkezelésével
kapcsolatban jogsérelem érte az Ugyfélt, személyes adatai védelméhez
valé jogat polgari birdsag elétt érvényesitheti, vagy az Alapveté Jogok
Biztosanak Hivatalahoz, illetéleg a Nemzeti Adatvédelmi és Informacids
Hatésaghoz fordulhat.

6.4. Személyes adatai védelméhez val6 jogat polgari birdsag elbtt
ervényesitheti, vagy az Alapvet6 Jogok Biztosanak Hivatalahoz, illetleg a
Nemzeti Adatvédelmi és Informaciés Hatésaghoz fordulhat.

6.5. Az érintett birdsaghoz fordulhat a felvilagositas megtagadasa, a
helyesbités, torlés vagy zarolas iranti kérelem elutasitasa, jogainak
megsértése esetén, tovabba, ha a tiltakozasi kérelem vonatkozasaban
hozott dontéssel nem ért egyet, vagy ha Tarsasagunk a tiltakozasi kérelem
elbiralasara nyitva allé hataridét elmulasztja, a dontés kozlésétdl, illetve a
hataridé utols6 napjatdl szamitott 30 napon belul.

6.6. A per elbiralasa a Tarsasag mint alperes székhelye szerinti
torvényszék (Budapest Kornyéki Torvéenyszeék) hataskorébe tartozik. A per
— az Ugyfél valasztasa szerint — a lakéhelye vagy tartézkodasi helye szerinti
torvényszék eldtt is megindithato.

6.7. A Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdésagnal (cim:
1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., postacim: 1363 Budapest, Pf. 9.)
bejelentéssel barki vizsgalatot kezdemeényezhet arra hivatkozassal, hogy
személyes adatok kezelésével, illetve a kozérdek( adatok vagy a
kozérdekbdl nyilvanos adatok megismeréséhez fiz6d6 jogok gyakorlasaval
kapcsolatban jogsérelem kovetkezett be, vagy annak kozvetlen veszélye
fennall.

Kérjuk, hogy a tarsasagunk adatkezelésével kapcsolatos barmely panasz,
kifogas esetén a fent eljarasok kezdeményezését megel6zben, egyeztetés
céljabal forduljanak tarsasagunkhoz.



