ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Biztos Dontés Korlatolt Felelésségu Tarsasag - 2025-08-01

1. Altalanos tajékoztatas

1.1. A Biztos Dontés Korlatolt Felel6sségi Tarsasag (székhely: 2100 Godollé,
Semmelweis utca 23., cégjegyzékszam: 13-09-210394, addszam: 29028397-2-13,
képviseli: Gergely Péter ugyvezetd, a tovabbiakban: ,Tarsasag” vagy ,Adatkezel6") a
jelen dokumentumban (a tovabbiakban: ,Tajékoztatd”) az Eurdpai Parlament és a
Tanacs 2016. aprilis 27-i (EU) 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a
szemeélyes adatok kezelése tekintetében tortend védelmeérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivul helyezésérél (,GDPR”),
tovabba az informacios dnrendelkezési jogrol és informaciészabadsagrol szolo 2011.
évi CXII. térvény (,Infotv.”) alapjan az alabbiakban tajékoztatja a GDPR
alkalmazasaban érintetteknek mind&sulé és a Tarsasag szolgaltatasait igénybe vevo
személyeket (,Erintett” vagy ,Ugyfél’) a személyes adataikat érinté adatkezelésrél a
Tarsasag Uzleti tevékenysége soran megvalosuld adatkezeléssel 6sszefuggésben.

1.2. A jelen adatvédelmi tajékoztatd célja, hogy adatkezeldként atlathatova tegyuk a
velunk torténd kapcsolatba |épés soran kovetett adatkezelési eljarasokat, a
termeészetes személyek személyes adatai kezelésével 6sszefuggd védelmeéhez
kapcsolodo elveknek és szabalyoknak a természetes személyek allampolgarsagatol és
lakéhelyétdl fuggetlen érvényesulését. Tarsasagunk alapvetd célja, hogy minden
esetben tiszteletben tartsa e természetes személyek alapvetd jogait és szabadsagait,
kulonosen, ami a személyes adataik védelméhez vald jogukat illeti.

1.3. A Tarsasag mint tippado a biztositd intézményekkel kotott megbizasi szerzédés
alapjan biztositasi szolgaltatas nyujtasanak, ilyen szolgaltatasra iranyuld szerzédés
megkotésének eldsegitésére iranyuld tevékenységet végez, amelynek soran a
biztositasi intézmeény kockazatara dnalldan kotelezettséget nem vallal, tovabba
szerzédeést nem kot.

1.4. Tevékenységunk soran fokozott figyelmet forditunk arra, hogy az Erintettek
tudomasunkra jutott adatait korultekintéssel és gondossaggal, a vonatkozd
adatvédelmi jogszabalyoknak és eldirasoknak megfelel6 mddon kezeljuk.



Tarsasagunk adatkezelési alapelvei 6sszhangban vannak az adatvédelem
szempontjabol relevans hatalyos jogszabalyokkal, igy kulonosen az alabbiakkal:

Infotv.;

2001. évi CVIII. térvény az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacios tarsadalommal 6sszefuggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (a
tovabbiakban: ,Eksztv.");

GDPR;
Hpt.,

a pénzforgalmi szolgaltatas nyujtasarol szold 2009. évi LXXXV. torvény (a
tovabbiakban: ,Pft.”)

a Polgari Torvénykonyvrél szold 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban: ,Ptk.”).

1.5. A jelen Tajékoztatd a Tarsasag tevekenységeivel kapcsolatos dokumentumaiban
foglalt szolgaltatasok soran kezelt adatokra terjed ki.

1.6. A jelen Tajékoztatot a Tarsasag barmikor, egyoldalian moédosithatja. A jelen
Tajékoztato a kdzzétételével Iép hatalyba.

1.7. Adatkezelésnek min&sul a személyes adatokon végzett barmely muivelet vagy a
muveletek 6sszessége, igy a gyUjtés, rogzités, rendszerezes, tagolas, tarolas, atalakitas
vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kdzlés tovabbitas, terjesztés
vagy egyéb maodon térténd hozzaférhetdve tétel utjan, ésszehangolas vagy
osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités.

1.8. Személyes adatnak mindsul barmely meghatarozott (azonositott vagy
azonosithatd) természetes személlyel kapcsolatba hozhato adat, az adatbdl
levonhatd, az érintettre vonatkozo kovetkeztetés. A személyes adat az adatkezelés
soran mindaddig megdérzi e mindségét, amig kapcsolata az érintettel helyreallithato.
A személy kulonosen akkor tekinthetd azonosithatonak, ha 6t - kdzvetlenul vagy
kdzvetve - név, azonosito jel, illetdleg egy vagy tobb, fizikai, fizioldgiai, mentalis,
gazdasagi, kulturalis vagy szocidlis azonossagara jellemzd tényezé alapjan azonositani
lehet.

/&)

2. Gyijtott adatok kore, az adatkezelés célja,
jogalapja



Az aldbbiakban részletesen rogzitettik az Ugyfelektdl gydjtott és felhasznalt
személyes adatok kategoriait, valamint az egyes adatkezelések céljat, jogalapjat és az
adatkezelés id6tartamat.

2.1. Honlapon torténod adatkezelés
2.1.1. Cookiek

A Tarsasag a [a tovabbiakban: ,Weboldal"] jogosultjaként tajékoztatja az Erintetteket
(latogatokat), hogy a Weboldal hasznalata soran a latogatok eszkdzén (szamitdgép,
tablet, mobiltelefon) rovid széveges vagy szamsor fajlok, un. cookiek (sutik) kertlnek
elhelyezésre. A cookiekra vonatkozo részletes tajékoztatas
a/informaciok/cookie_szabalyzat oldalon talalhato.

2.1.2. Kalkulatorok hasznalata

A Weboldal kalkulator funkcidival kapcsolatban tajékoztatjuk a latogatdkat, hogy
pénzugyi és biztositasi kalkulatorok talalhatok az oldalon.

A latogatdk altal megadott személyes adatok (pénzugyi adatok, azaz jovedelem,
haztartas havi nettd 6sszjovedelme, annak egyes elemei, meglévé hitel adatal,
szerepel-e a [atogatd a negativ KHR listan, stb.; ingatlant érinté adatok, pl.
ingatlanfedezet értéke, meglévd vagy tervezett gyermekek szamat érinté adatok, stb,,
illetéleg biztositas esetén 2.2 pont szerinti adatok) alapjan a Weboldal automatikusan,
emberi beavatkozas nélkul szamitasokat végez és megjeleniti a Megbizdk, azaz az
egyes kereskedelmi bankok, illetéleg biztositas esetén a biztosito tarsasagok azon
ajanlatait, amelyek a latogato altal megadott adatoknak megfelelnek. Ugyan a
latogato altal rendelkezésre bocsatott személyes adatok a kdzvetlen azonositast
ebben az esetben sem teszik lehetévé, a Tarsasdg a GDPR szerinti profilalkotast
végez.

A profilalkotas célja, hogy a Tarsasag a Weboldalon a latogatd szamara megfeleld
pénzugyi, illetve biztositasi ajanlatokat jelenitsen meg az utoljara beallitott keresési
adatok alapjan.

Amennyiben a latogatd barmely pénzugyi ajanlatra kattint, atadjuk a beallitasait az
ajanlatot nyujtdé Megbizonknak, valamint tovabbiranyitjuk a latogatoét a latogatd altal
kivalasztott ajanlatot tevé Megbizo sajat weboldalara, amely soran adatkozlés torténik
a Megbizo részére, amely azonban személyes adatokat nem tartalmaz (kizarolag a
kivalasztott termék neve, beallitott hiteldésszeg, jovedelem, thm, kamat, torleszto,

futamidd, dsszesen visszafizetendd 6sszeg). A Megbizd sajat weboldalan énallo


https://biztosdontes.hu/informaciok/cookie_szabalyzat

adatkezelést végez, amelyrél koteles a latogatodt tajékoztatni. Ezt meghaladdan a

latogato altal megadott adatokat (igy kulonésen weboldalon tartézkodas ideje,

milyen aloldalakat tekintett meg, mikre kattintott, stb) a Tarsasag fejlesztési és

statisztikai célbdl kezeli, a Tarsasag jogos érdeke alapjan.

Tajékoztatjuk a latogatdkat, hogy a biztositasi kalkulatorok hasznalata soran

tarsasagunk un. ,tippadoi” tevékenységet folytat, amely az Ugylet |étrejottét segitd

tevékenység és amellyel kapcsolatos adatkezelést jelen tajékoztatd kuldon pontban

taglal.

2.2. Tippadédi szolgaltatas nyujtasa

A Tarsasag a tippadodi szolgaltatasa korében az alabbiak szerint kezel személyes

adatokat. A tippaddi szolgaltatas nyujtasa soran az adatkezel6 rendelkezésére allo

adatokhoz a Tarsasag ugyvezetdje férhet hozza.

Adatkezelés célja

Biztositasi
termék igénylése

Ugyféllel torténd
kapcsolattartas

Az Ugyfél
igényeinek és

Adatkezeléssel érintett

személyes adatok

Név / E-mail cim /
Telefonszam /
lranyitészam /
Megjegyzés rovat
tartalma

Név / E-mail cim /
Telefonszam /
lranyitészam /
Megjegyzés rovat
tartalma

Név / E-mail cim/
Telefonszam /
lranyitészam /

Adatkezelés
jogalapja

Szerz6dés
|étrehozasa

Hozzajarulas

Hozzajarulas

Adatkezelés
idétartama

A szerzédés
megvalosulasat
vagy
meghiudsulasat
kdvetd 1 évig vagy
az
igényérvenyesités
hataridejéig.

Adatkezeléshez
adott hozzajarulas
visszavonasaig, de
legfeljebb 1 évig
vagy az
igényérvenyesités
hataridejéig.

Adatkezeléshez
adott hozzajarulas
visszavonasaig, de



Adatkezelés célja

szUkségleteinek
felmérése

A biztositasi
termeék
igénylésével
kapcsolatos
Ugyfélre
vonatkozd
adatoknak a
Megbizdk részére
tovabbitasa

Biztositasi
termék igénylése
esetén az
igénylés
folyamatanak
nyomon
kovetése,
nyilvantartasa

Ugyfélatvilagitas
(szUkség esetén)

Adatkezeléssel érintett
személyes adatok

Megjegyzés rovat
tartalma

Név / E-mail cim /
Telefonszam /
lranyitészam /
Megjegyzés rovat
tartalma

Név / E-mail cim /
Telefonszam /
Iranyitoszam /
Megjegyzes rovat
tartalma

A pénzmosas és a
terrorizmus
finanszirozasa
megelézésérdl és
megakadalyozasarol
sz0616 2017. évi L.
térvényben (Pmt.)
foglalt adatkor.

2.3. Marketing tevékenység

Adatkezelés
jogalapja

Hozzajarulas

Az Adatkezelé
jogos érdeke

Jogi
kdtelezettség
teljesitése

Adatkezelés
idétartama

legfeljebb 1 évig
vagy az
igényérvényesités
hataridejéig.

Adatkezeléshez
adott hozzajarulas
visszavonasaig, de
legfeljebb 1 évig
vagy az
igényérvényesités
hataridejéig.

A Tarsasag
dijazasanak
kézhezvételéig,
illetéleg tovabbi 1
évig vagy az
igényérvéenyesités
hataridejéig.

Az Uzleti kapcsolat
megszUunésétdl,
illetve az ugyleti
megbizas
teljesitésetol
szamitott nyolc
évig (Pmt. 56. § (2)
bek.).



A Tarsasag a marketing tevékenységéhez — ide nem értve a honlapon térténd
adatkezeléssel 6sszefuggd adatkezelési tevekenységet — kapcsoldddan az alabbiak
szerint kezel személyes adatokat. A marketing tevékenységen keresztul az adatkezeld
rendelkezésére allo adatokhoz a Tarsasag ugyvezetdje férhet hozza.

Adatkezeléssel
Adatkezelés célja érintett személyes
adatok kore

Adatkezelés Adatkezelés
jogalapja idétartama

A leiratkozasig,
legkésébb a
Hirlevél kuldése Név/E-mail cim  Hozzajarulas leiratkozasi
szandék jelzésétol
szamitott 5. napig.

A
o . kapcsolatfelvételre
Kapcsolatfelvételi Név / L .
. i Hozzajarulas vonatkozo kérelem
feltlet Telefonszam R, .
elkuldését kovetd
30 nap.
Sajtokdzlemeények, Adott sajtotermeék,
relevans anyagok, ~ vaqgy a referensi
. . yag . o Az Adatkezeld gy .
kdzlemények Név/E-mailcim . i mMindseg
L jogos érdeke .
sajto referenshez megszUunését
torténd eljuttatasa kdvetd 30 napig.

3. Adatfeldolgozoék, adattovabbitas

3.1. A személyes és kulonleges adatok gyUjtése, tarolasa, személyes adatok harmadik
fél részére torténd tovabbitasa, valamint az adatkezelés céljahoz igazodd barmely
egyéb adatkezelési tevéekenység elvégzésére ugy kerul sor, hogy ahhoz illetéktelen
szemeélyek ne férjenek hozza.

3.2. Tarsasagunk adatkezelésre feljogositott munkavallaldi, illetve Tarsasagunkkal
szerzbdéses jogviszonyban allé egyuttmukodd partnerei (a tovabbiakban



~<Adatfeldolgozok”), abban a korben, amely munkajuk elvégzéséhez feltétlenul
szUkséges, kezelik a jelen Tajékoztatoban meghatarozott személyes adatokat.

3.3. Az Adatfeldolgozokkal tarsasagunk adatfeldolgozoi szerzédést kot, és részukre a
jelen tajékoztatéban foglaltak szerinti célokbdl, a szukséges adatok kerulnek
tovabbitasra. Adatfeldolgozénak min&sul minden kulsé szolgaltato pl.: IT fejlesztok,
felhd szolgaltatd, alvallalkozd, aki segit a szolgaltatas nyujtasaban.

3.4. Az adatok kezelésére, az orszaghataron beluli vagy azon tul talalhato harmadik fél
részére torténd kozlésére az Erintett kifejezett hozzajaruld nyilatkozat adasat
kdvetden kerul sor, kivéve, ha az adatkezelés jogalapja a Tarsasag jogos érdeke.

3.5. Adatkezel6 rogziti a 2.3. ponttal 6sszhangban, hogy hirlevélkuldési szolgaltatas
soran adatfeldolgozoként a XQueue GmbH (székhely: Christian-Pless-Str. 11-13, 63069
Offenbach am Main Németorszag) jar el. Al- adatfeldolgozdok: szerver nélkuli
szamitastechnikai kornyezetek, platform mint szolgaltatas és infrastruktdra mint
szolgaltatas: Google Ireland Limited (Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Dublin,
DO4e5ws5, Ireland); Adatkozpont/felhé és tarhelyszolgaltatasok: Hetzner Online GmbH
Nuremberg (data center, Industriestr. 25, 91710 Gunzenhausen, Germany)

3.6. Kulfoldre torténd adattovabbitas esetén az a harmadik orszag, amelynek a
teruletére a személyes adatokat tovabbitjuk, biztositja a megfelel6 szintd védelmet a
szemeélyes adatok kezelése kapcsan. Kuldnleges adatot harmadik személy részére
sem irasban, sem széban nem tovabbitunk és annak lehetdségét sem teremtjuk meg,
hogy harmadik személy a kuldnleges adatokhoz barmiféle moédon hozzaférjen. A
kulféldre torténd adattovabbitassal kapcsolatos informaciok: A Google LLC és
tagvallalatai vallaltak a GDPR-nak valé megfelelést.

4. Adatok biztonsaga

4.1. A személyes és kuldnleges adatok biztonsaga érdekében Tarsasagunk olyan
technikai, valamint eljarasi szabalyokat alkalmaz, amelyek megakadalyozzak az ezen
adatokhoz torténd illetéktelen hozzaférést, azok megvaltoztatasat vagy tovabbitasat,
szandékos és véletlenszery torlését vagy megsemmisulését.

4.2. Ezen tul Tarsasagunk részletes belsd iranymutatassal rendelkezik az adatvédelmi
rendelkezéseknek valé megfelelés teljesitéséhez rendelkezik az altala kezelt adatok,
informaciok biztonsaganak biztositasa érdekében, amely valamennyi

munkavallalonkra nézve kotelezo, és amelyet valamennyi munkavallalonk ismer és



alkalmaz. Tarsasagunk az adatbazissal és a szerverén tarolt adatokkal kapcsolatosan
minden dvintézkedést megtesz, hogy az Ugyfélre vonatkozd informacidkat
biztonsagos kornyezetben tarolja.

5. Incidenskezelés

51. Az adatvédelmi incidens alatt a rendelet értelmében a biztonsag olyan sérulését
ertjuk, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt személyes adatok véletlen
vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan
kdzlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést eredmeényezi.

5.2. Amint Tarsasagunk tudomasara jut az adatvédelmi incidens, azt indokolatlan
késedelem nélkul, és ha lehetséges, legkésébb 72 éraval azutan, hogy az adatvédelmi
incidens a tudomasara jutott, bejelenteni kdteles az illetékes felugyeleti hatésagnal.

6. Jogérvényesités

6.1. Kérjuk, hogy a Tarsasagunk adatkezelésével kapcsolatos barmely panasz, kifogas
esetén a fenti eljarasok kezdeményezését megel6zéen, egyeztetés céljabol
forduljanak Tarsasagunkhoz.

6.2. Tarsasagunknal adatvédelmi tisztvisel6 mUkodik, akinek elérhetésége: [dr. Gresz
Orsolya ugyvéd, go@goartelegis.com]

6.3. Az Ugyfélnek az aldbbi jogai vannak a személyes adataik kezelésével
kapcsolatban:

6.3.]. Tajékoztatashoz valé jog: az Ugyfél jogosult adatainak kezelésével kapcsolatban
az atlathato tajékoztatasra, informacidra adatainak kezelését, tovabba az érintetti
jogainak gyakorlasara vonatkozo lehetéségeket illetéen. Tarsasagunk e
kotelezettségének a jelen tdjékoztatd /adatkezelesi-tajekoztato linken torténd

kdzzététele Utjan tesz eleget.

6.3.2. Hozzaférési jog: az Ugyfél tajékoztatast kérhet arrél, hogy milyen adatait, milyen
célra, mennyi ideig kezeli tarsasagunk, illetve azok kinek kerulnek atadasra, illetve az
adatok honnan szarmaznak.


https://biztosdontes.hu/adatkezelesi-tajekoztato

6.3.3. Helyesbitéshez valé jog: ha az Ugyfél adatai valtoznak, vagy rosszul kerultek
rogzitésre, az Ugyfél kérheti adatai helyesbitését, javitasat, pontositasat.

6.3.4. Torléshez valo6 jog: a jogszabalyban (GCDPR 17. cikk) meghatarozott esetekben az
Ugyfél kérheti, hogy a Tarsasagunk altal kezelt adatai torlésre kertljenek. Amennyiben
a torlési kérelem alapos, Ugy az AdatkezelS a kérelem beérkezésétdl szamitott 30
napon bellul torli az Ugyfél adatait valamennyi nyilvantartasbal.

6.3.5. Adatkezelés korlatozasahoz valé jog: a jogszabalyban meghatarozott
esetekben az Ugyfél kérheti, hogy a Tarsasagunk altal kezelt adatai kezelése
korlatozasra keruljon.

6.3.6. Adathordozhatésaghoz valé jog: az Ugyfél a Tarsasdgunkhoz eljuttatott
kérelmével kérheti adatai hordozasat, amely szerint a jogszabalyban meghatarozott
tipusU adatokat Tarsasagunk kiadja az Ugyfél részére, vagy ilyen kildon kérés és
felhatalmazas alapjan kozvetlendl adja at mas, az Ugyfél altal megjeldlt
szolgaltatonak. Tarsasagunk a kérelem elbiralasa és teljesitése soran a jogszabalyban
meghatarozottak szerint jar el, és egy hénapon belll tajékoztatja az Ugyfélt arrdl,
hogy milyen intézkedéseket hozott.

6.3.7. Hozzajarulas visszavonasahoz valé jog: azon esetekben, amikor az adatok
kezelésére hozzajarulas alapjan kerUl sor, az Ugyfélnek barmikor joga van a
hozzajarulasat visszavonni, amely azonban nem érinti a hozzajarulas visszavonasat
megeldz6 adatkezelés jogszerlségét.

6.3.8. Tiltakozashoz valé jog: amennyiben a fentiek alapjan az Ugyfél valamely adatait
tarsasagunk jogos érdeken alapuld adatkezeléssel kezeli, az Ugyfél kulon tiltakozhat
ezen jogos érdekbdl térténd adatkezeléssel szemben. Tiltakozas esetén ezen
szemeélyes adatokat nem kezeljuk tovabb.

6.3.9. Panasztételi jog: amennyiben tarsasdgunk adatkezelésével kapcsolatban
jogsérelem érte az Ugyfélt, személyes adatai védelméhez vald jogat polgari birésag
elétt érvényesitheti, vagy az Alapvetd Jogok Biztosanak Hivatalahoz, illetéleg a

Nemzeti Adatvédelmi és Informacios Hatésaghoz fordulhat.

6.4. Személyes adatai védelmeéhez vald jogat polgari birésag elétt érvényesitheti, vagy
az Alapvet6 Jogok Biztosanak Hivatalahoz, illetéleg a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacids Hatdsaghoz fordulhat.

6.5. Az érintett birésaghoz fordulhat a felvilagositas megtagadasa, a helyesbités, torlés

vagy zarolas iranti kérelem elutasitasa, jogainak megsértése esetén, tovabba, ha a



tiltakozasi kérelem vonatkozasaban hozott dontéssel nem ért egyet, vagy ha
Tarsasagunk a tiltakozasi kérelem elbiralasara nyitva allé hataridét elmulasztja, a
dontés kozlésétdl, illetve a hataridé utolsd napjatol szamitott 30 napon beldl.

6.6. A per elbiralasa a Tarsasag mint alperes székhelye szerinti torvényszék (Budapest
Kornyéki Térvényszék) hataskorébe tartozik. A per — az Ugyfél valasztasa szerint — a
lakéhelye vagy tartézkodasi helye szerinti torvényszek elétt is megindithato.

6.7. A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdésagnal (cim: 1055 Budapest,
Falk Miksa utca 9-11., postacim: 1363 Budapest, Pf. 9.) bejelentéssel barki vizsgalatot
kezdeményezhet arra hivatkozassal, hogy személyes adatok kezelésével, illetve a
kdzérdekU adatok vagy a kézérdekbdl nyilvanos adatok megismeréséhez fliz6do
jogok gyakorlasaval kapcsolatban jogsérelem kdvetkezett be, vagy annak kozvetlen
veszélye fennall.

Kérjuk, hogy a tarsasagunk adatkezelésével kapcsolatos barmely panasz, kifogas
esetén a fent eljarasok kezdeményezését megeldzden, egyeztetés céljabol forduljanak

tarsasagunkhoz.

Korabbi tajékoztatok: Adatvédelmi tajekoztato 2025-01-03

Korabbi tajékoztatok: Adatvedelmi tajekoztatd 2022-02-25


https://biztosdontes.hu/assets/content/uploads/docs/bd_adatvedelmi_tajekoztato_20250103.pdf
https://biztosdontes.hu/assets/content/uploads/docs/bd_adatvedelmi_tajekoztato_20220225.pdf

